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Restaurador de
Negocios

Metido en la industria de la hoteleria y la hospitalidad desde
su nifiez en Beirut, Ghassan Sader se ha convertido en una
especie de gur( en el negocio de transformar en operacio-
nes rentables hoteles que no producian ganancias. Analiza

aprovechar el boom turistico y venir a la Argentina,
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Cuando Gus (asi lo laman en Estados Unidos) toma la administracion
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de un hotel... se instala alli. Vive en el hotel dia y noche hasta que la fﬁ‘rﬁ /u!-,-say_‘r:;!‘,’gﬁ» /,;Jsﬁz,- P
operacion se vuelve rentable. Sabe cada secreto del negocio, desde la
arquitectura prictica (aquella que viste y, al mismo tiempo, es ficil de
limpiar y mantener) hasta los placeres de la cocina y el espiritu de cuer- o ﬁé’:ﬁ'é' JEl LI pE IR
po que debe infundir al personal. 7 . {'5"
Formado en la Escuela de la Hospitalidad Swiza en Glion y egresado
con honores de la Universidad de Cornell en New York, Gus Sader
trabajé para todas las grandes cadenas hoteleras del mundo: Milton,
Sheraton, Omni, Hyatt.
Pero su futuro estaba en la administracion directa de los establecimien-
tos. El momento legd en 1991. El mercado inmobiliario en los Esta-
dos Unidos atravesé un momento recesivo importante y Sader acepto
manejar el portafolio en convocatoria de 17 hoteles para el Great Wes-
tern Bank. En tres afios Gus habia logrado equilibrar y tornar rentables
las 17 operaciones y €l banco pudo revender las propiedades que, de
otro modo, hubieran ido a su libro de pérdidas.
Quisieron reternerlo, pero para ese momento Gus Sader ya habia com-
probado que podia hacer de esa actividad su propia empresa. En 1994
abrid su empresa, la Hospitality Asset Services que ofrece servicios
de management para hoteles con problemas o con baja rentabilidad.
Hasta ahora ha restaurado a posiciones econdmicamente sustentables
a 32 hoteles de las mds diversas cadenas.
Uno de sus mayores logros fue volver a la vida la réplica japonesa del
Castillo de Bueckeburg, una copia ladrillo por ladrillo de su original
alemin, que habia sido transformado en un hotel de seis estrellas en
una campifia japonesa de 6 hectireas, un verdadero “lujo asidtico™ para
un pais sin espacio. Sader logrd tornarlo rentable y el hotel con cons-
truccion de realeza se vendid por una millonada.
Su dltimo desafio es el Mayfair Hotel (MH) en el downtown de Los
Angeles. Originalmente construido en 1927 como un fiel exponente de
los “afluentes veintes”, el MH fue una estrella de la ciudad en el fore-
cimiento del cine de los afios 50 y 60. Decenas de peliculas se filmaron
en su lobby y en sus habitaciones y las celebridades de Hollywood eran
sus huéspedes constantes. Otros simplemente cenaban, tomaban el té
o visitaban el hotel para “hacerse ver”.
Pero el negocio y el glamour del centro de la ciudad comenzd a mu-
darse a Bel Air, Beverly Hills, Newport, Malibu y el Mayfair empez6 a
notar las diferencias.
En 2004, después de asesorar a varios jeques y principes en Medio
Oriente para construir hoteles en las playas de Dubai, Gus aceptd el
desafio de restaurar el brillo del MH. Al poco tiempo ya habia logrado
obtener para el hotel la mencion del mejor “Almuerzo Bufett” del Do-
wntown Los Angeles, de acuerdo a una encuesta patrocinada todos los
afios por el diario Los Angeles Downtown News.
Gus suefia con llegar a operar un hotel en Buenos Aires. Ama la ciudad
y dice que se siente como en Europa cada vez que la visita. Con un CARACTER
fino paladar para detectar el buen gusto, Buenos Aires cautivd su estilo Bl ks O LF SR B O ARRE
cuidado y respetuoso.
Aun conociendo ¢l boom inmobiliario y particularmente turistico y de
inversiones en bienes raices de extranjeros en Puerto Madero, Sader
prefiere la Recoleta. Cuenta que la zona aledadia al Hotel Alvear seria
ideal para operar una propiedad reciclada a hotel o para tornar luerati-
vo un negocio del rubro que no este funcionando como debe.
La determinacidn con la que habla permitiria asegurar que lo tendre-
mos entre nosotros pronto. Mientras tanto los que anden buscando ge-
rente para un hotel que no funciona y lean esta nota, piensen en Gus. G - L P EBY T LR TR
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a una encuesta patrocinada todos los afios por el diario Los Angeles Downtown News.

Gus suefia con llegar a operar un hotel en Buenos Aires. Ama la ciudad y dice que se siente como en
Europa cada vez que la visita. Con un fino paladar para detectar el buen gusto, Buenos Aires cautivé su
estilo cuidado y respetuoso.

Aun conociendo el boom inmobiliario y particularmente turistico v de inversiones en bienes raices de
extranjeros en Puerto Madero, Sader prefiere la Recoleta. Cuenta que la zona aledafia al Hotel Alvear
seria ideal para operar una propiedad reciclada como hotel o para tornar lucrativo un negocio del rubro
que no esté funcionando como debe.

La determinacién con la que habla permitiria asegurar que pronto lo tendremos entre nosotros.
Mientras tanto, los que anden buscando gerente para un hotel que no funciona y lean esta nota, piensen
en Gus. © www.cconomiaparatodos.com ar
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